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1. Objeto 

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso y uso de la plataforma DAT CREA (en adelante, la 
Plataforma), desarrollada y gestionada por AACREA, incluyendo todas sus funcionalidades, integraciones y 
servicios asociados. 

2. Aceptación 

Al registrarse o utilizar la Plataforma, el usuario manifiesta haber leído y comprendido estos Términos y 
Condiciones, aceptando su aplicación. En caso de no estar de acuerdo, podrá optar por no utilizar la Plataforma. 

3. Vigencia y renovación 

El acceso a la Plataforma se concede bajo un contrato anual renovable, contado desde la fecha de alta del usuario. 
La renovación podrá ser automática o sujeta a confirmación expresa, según lo defina AACREA. 
La falta de renovación implica la baja de accesos y el inicio de procesos de devolución/anonimización de datos 
conforme a la Política de Privacidad. 
En caso de no renovación o baja voluntaria, el propietario de los datos podrá solicitar la eliminación de su 
información conforme al procedimiento del punto 11. 

      

4. Licencia de uso 

AACREA otorga al usuario una licencia de uso no exclusiva, intransferible y limitada para acceder y utilizar la 
Plataforma con fines productivos y técnicos vinculados al Movimiento CREA. 
 Queda prohibido sublicenciar, ceder, alquilar o comercializar la Plataforma o sus datos sin autorización expresa de 
AACREA. 
 Todos los derechos de propiedad intelectual sobre la Plataforma, su código, interfaces, logotipos, documentación 
y diseño pertenecen a AACREA. 

5. Suspensión y terminación del servicio 

AACREA podrá, en cualquier momento y por razones técnicas, legales, estratégicas o de fuerza mayor: 
 - Suspender temporalmente la Plataforma, total o parcialmente. 
 - Dar de baja definitiva el servicio. 
 
     En tales casos, AACREA garantizará a los usuarios la posibilidad de descargar o exportar sus datos históricos, 
en la medida en que los mecanismos técnicos disponibles lo permitan. 

AACREA se reserva el derecho de suspender o discontinuar la Plataforma. De ocurrir, se asegurará la “devolución” 
(descarga/exportación) de los datos históricos al propietario, en formatos comúnmente utilizados y dentro de 
plazos razonables, según lo permitan las capacidades técnicas y operativas. 

6. Responsabilidades y limitaciones 

AACREA no garantiza la disponibilidad permanente ni la ausencia de errores en la Plataforma, aunque se 
compromete a aplicar buenas prácticas de seguridad y soporte. 
 El usuario es responsable por la exactitud de la información que ingrese y por el cumplimiento del presente 
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documento. 
 AACREA no será responsable por daños indirectos, pérdida de beneficios o uso indebido de los datos descargados 
por parte del usuario. 

 

 

7. Compromiso de Buen Uso de Datos 

En su carácter de usuario que accede o descarga datos de la Plataforma, el usuario se obliga a: 
 1. Manejar los datos de manera segura, evitando accesos no autorizados. 
 2. No compartir voluntariamente los datos con terceros ni reenviar archivos/credenciales. 
 3. Utilizar los datos exclusivamente con fines técnicos internos; queda prohibido el uso con fines comerciales o 
para decisiones de terceros fuera de CREA. 
 4. Evitar toda reidentificación: no intentar identificar a personas u organizaciones ni cruzar con otras fuentes. 
 5. Citar siempre la fuente al mostrar resultados agregados: “DAT CREA”, fecha de descarga, región/dataset y 
versión del conjunto de datos. 
 6. Justificar cada descarga indicando un motivo veraz y aceptar la auditoría de accesos/descargas por parte de 
DAT CREA. 
 7. Custodiar los archivos en ubicaciones seguras, proteger dispositivos y no usar canales no autorizados. 
 8. Notificar a DAT CREA cualquier incidente de seguridad (pérdida, filtración, acceso indebido) dentro de 72 horas. 
 9. Cesar el uso de los datos y eliminarlos o devolverlos cuando deje de pertenecer a CREA o cuando DAT CREA lo 
requiera. 
 10. Asumir la responsabilidad exclusiva por las conclusiones que difunda, evitando inducir a error. 
 11. Compartir resultados solo con la comunidad CREA y únicamente en forma agregada/anonimizada. 
 12. Aceptar que el incumplimiento puede derivar en la revocación de accesos y en acciones legales. 

8. Relación con la Política de Privacidad y Consentimiento 

Estos TyC complementan y no reemplazan: 
 - La Política de Privacidad de DAT CREA, que regula el tratamiento de datos personales y técnicos. 
 - El Consentimiento para el Tratamiento de Datos Personales, que se obtiene de cada usuario conforme a la Ley 
25.326. 

9. Jurisdicción y ley aplicable 

Estos Términos y Condiciones se rigen por las leyes de la República Argentina. Cualquier controversia se someterá 
a los tribunales competentes de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 

10. Contacto 

Para consultas o reclamos sobre estos Términos y Condiciones: 
 Correo electrónico:      datos@crea.org.ar 

11. Eliminación de información y constancia (aplicable a no renovación o baja) 

El propietario de los datos podrá solicitar la eliminación definitiva de la información asociada a su cuenta cuando 
no renueve o cuando solicite la baja de la Plataforma.  

mailto:datos@crea.org.ar
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La solicitud podrá realizarse por correo a datos@crea.org.ar indicando: razón de la baja/no renovación, 
identificación de la cuenta y datasets involucrados. AACREA procesará la solicitud dentro de un plazo razonable 
(hasta 30 días corridos), eliminando datos de entornos activos. Podrán conservarse copias mínimas por tiempo 
limitado en backups para cumplimiento legal, auditorías o defensa de derechos, tras lo cual serán suprimidas en el 
ciclo de resguardo correspondiente. 

AACREA emitirá una constancia digital por correo al solicitante, que incluirá: fecha de la operación, 
datasets/ámbitos alcanzados y un identificador único como prueba de la eliminación efectuada.      
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